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S’appuyant sur plus de

150 formateurs spécialisés

issus du monde professionnel

et sur une expérience forte

et performante

de la formation pour adultes,
I'Institut consulaire de formation

de Béziers accueille chaque année
prés de 1000 chefs d’entreprises

et salariés du Languedoc Roussillon.

ICF Béziers

L'ICF Béziers propose une large gamme de prestations, depuis
la formation continue pour développer les compétences de vos
salariés et leur permettre de s'adapter a I'évolution des métiers,
jusgqu’aux cycles longs de formation pour favoriser les évolutions
professionnelles.

Avec l'application de la Loi du 4 mai 2004 sur la « Formation tout
au long de la vie », la gestion des compétences dans I'entreprise
bénéficie de nouvelles dispositions. Afin de vous aider a les
mettre en place, I'lCF Béziers vous propose un accompagnement
complet de I'information au conseil personnalisé afin de :

en distinguant les trois catégories d'actions prévues par la loi :
I'adaptation des collaborateurs a leur poste de travail
le maintien et I'évolution des emplois dans I'entreprise
le développement des compétences

et mieux apprécier contrats de

professionnalisation.

'opportunité  des

S’appuyant sur une connaissance approfondie de la réforme de la
formation professionnelle et sur plus de 150 stages dans tous les
domaines de compétences, I'ICF Béziers apporte une réponse
adaptée aux besoins de votre entreprise.

Gréace a I'ICF Béziers, vous pouvez mettre en adéquation
les besoins de votre entreprise avec les compétences

de vos collaborateurs et tirer profit des nouveaux

outils « formation » (Droit, financement, etc.)

prévus par la nouvelle loi sur la formation
professionnelle. Contactez nous !



@, En amont de votre plan de formation

Nous nous engageons a vos cotés afin de :

e identifier et formaliser vos besoins en recrutement et formation. Notre outil
« Diag-RH » permet par exemple au chef d’entreprise d’avoir une photographie concréte des
compétences dont il dispose au sein de I'entreprise et d’anticiper ses besoins en ressources
humaines,

e analyser et respecter vos contraintes : lieux, plannings, disponibilités, budget, etc.,

e sélectionner les dispositifs appropriés : formation continue, DIF, CIF, VAE,
La réglementation impose des procédures complexes et le service formation vous apporte aide et
conseil spécialisés pour vous accompagner dans vos démarches,

e proposer la formule qui répond le mieux a vos attentes : formation inter ou intra-
entreprise, individualisée, a distance, par téléphone, plan de formation annuel ou pluriannuel,
actions collectives, OPCA, etc... L'ICF Béziers met en place une ingénierie pédagogique répondant
a vos besoins,

e batir une offre professionnelle, avec les meilleurs formateurs spécialisés dans les domaines
concernés,

e accompagner le montage administratif et financier de votre dossier, en allant chercher
toutes les solutions pour vous libérer de la réglementation.

@, Pendant le plan de formation

Nous mettons tout en oeuvre pour garantir des conditions de réussite optimales grace a :

e une évaluation préalable des niveaux des stagiaires afin d’adapter la formation,
e une prise en compte et une écoute personnalisées (groupe restreint),

« des outils et des supports personnalisés pour une mise en situation la plus proche de la
réalité professionnelle,

e un suivi du déroulement pédagogique tout au long du cycle de formation avec réajustement
si nécessaire,

« des solutions de formation a entrées et sorties permanentes (informatique, langues...)
adaptées aux horaires des entreprises.

@, Aprés la formation

Dans un souci de qualité et d’amélioration constante, nous avons mis en place des outils pour
évaluer la pertinence des formations et garantir notre performance en tenant compte de vos
remarques. L'évaluation de votre satisfaction est effectuée a deux niveaux:

e immédiatement apreés la fin de la formation,

e apres une période plus longue, trois a six mois selon le cas.

Toute action de formation fait I'objet d’une attestation de stage adressée a I'entreprise a I'issue
de la formation




Contacts

Christophe Mailhé
Responsable service Développement
04 67 809 707 | 06 27 84 22 35

Florence Moliére NOS domai neS
moraeT de compeétences

Sylvie Duminil
Conseillére Formation
04 67 809 705 | 06 23 32 04 05

Patricia Gourraud
Conseillére Formation

04 67 809 745 | 06 13 24 06 77 Comptablllte’ gEStlon

David Bredier Commercial, vente

Conseiller Formation
04 67 809 714 | 06 13 24 06 50

Management
Stéphanie Selles
Conseillére Formation :
04 67 809 702 | 06 26 58 65 21 Ressources humalnes
Benoit Regues Informatique
Conseiller technique et culinaire
04 67 809 791 | 06 18 74 43 60
Langues

Prévention, Sécurité
Hotellerie et restauration

Automobile

Industrie
ICF Béziers Votre formation sur-mesure
_ : Quel que soit votre besoin, I'lCF Béziers organise pour vous
www.icf-beziers.fr des sessions animées par des formateurs spécialisés dans le

domaine de compétence que vous recherchez.

formation@beziers.cci.fr

ICF Béziers

ICF Béziers
Hotellerie
& Restauration

Tel. 04 67 809 709
Fax. 04 67 809 710
formation@beziers.cci.fr

Echangeur
Béziers Est

Accueil du lundi au vendredi
8h15-11h45/13h00-17h30

* Rue de Chiclana
34500 Béziers
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